22.10. 2020

Dobry den,

radi bychom podékovali Vasi spoleénosti za profesionalni a citlivy
pfistup k nasi tragické udalosti. Pfed dvéma lety nam zemyel syn
po dopravni nehodé, bylo mu 23 let. Bylo velmi bolestivé a tézké,
pfijit o syna a dcera o milovaného brasku.

V tu dobu nas nenapadlo néjaké od$kodnéni a uz viibec jakékoli
jednani s pojistovnou a ani nase tGéast na soudnich jednanich.
Jediné a nejdilezitéjsi bylo, postarat se o zenu a dceru, pro které to
bylo obrovsky traumatizujici. Ta rana a jizva na srdi¢ku zustane.
Oslovil nas pan Kolman, kterému dékujeme za citlivy a taktni
pFistup. Mohli jsme véechny okolnosti ohledné od$kodnéni
vytésnit, protoze se o v§e postarala Vase spoleénost. Nakonec
jsme obdrzeli velké ¢astky, které jsme absolutné neéekali.

Pfejeme Vasemu celému kolektivu hodné sil, protoze osobni
jednani s lidmi v jejich tragickych a tézkych chvilich musi byt nékdy
velmi emo¢€né naroéné. :

Dékuji za mou rodinu, Vit.
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